市容环卫工程师专业基础知识测试大纲

法规及技术标准
一、法律
《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》。了解第三章“固体废物污染环境的防治”。
二、法规
中共中央 国务院《关于加快推进生态文明建设的意见》、《上海市市容环境卫生管理条例》。
三、规章
《上海市促进生活垃圾分类减量办法》、《上海市餐厨废弃油脂处理管理办法》、《上海市建筑垃圾和工程渣土处置管理规定》、《上海市户外广告设施管理办法》。
四、技术规范及标准
1、《GB 50869-2013生活垃圾卫生填埋处理技术规范》
2、《GB 16889-2008生活垃圾填埋场污染控制标准》
3、《GB/T18772-2017生活垃圾卫生填埋场环境监测技术要求》
4、《GB 51220-2017生活垃圾卫生填埋封场技术规范》
5、《上海市户外广告设施设置技术规范》

生活垃圾卫生填埋篇
1、 生活垃圾卫生填埋处理技术规范
（一）术语（知识点）
1. 卫生填埋
2. 导气井和导气盲沟
3. 填埋场封场
（2） 填埋物入场技术要求（知识点）
填埋物类别、无侧限抗压强度、填埋物预处理、填埋物计量
（3） 厂址选择（知识点）
选址地和选址标准、厂址确定
（4） 总体设计（知识点）
填埋场总占地面积、主体工程构成、填埋场类别、填埋量、进场道路、道路和路面
（5） 地基处理与场地平整（知识点）
填埋库区地基处理、边坡、场地平整
（6） 垃圾坝与坝体稳定（知识点）
坝高选择
（7） 防渗与地下水导排（知识点）
防渗处理、防渗系统材料、膜防渗层
（8） 防洪与雨污分流系统（知识点）
堆体表面排水沟、作业分区、雨污分流
（9） 渗滤液收集与处理（知识点）
渗滤液收集系统、渗滤液处理系统、渗滤液水质参数设计、渗滤液种类、膜处理
（10） 填埋气体导排与利用（知识点）
填埋气导排设施、填埋气体利用率
（11） 填埋作业与管理（知识点）
填埋场作业设备配置、黏土覆盖层、膜厚度、垃圾摊铺厚度依据
（12） 封场与堆体稳定性（知识点）
覆盖结构的层次、后续运行管理
（13） 环境保护与劳动卫生（知识点）
监测井、安全标识种类

2、 污染技术控制
（1） 术语和定义（知识点）
1. 环境敏感点
（2） 选址要求（知识点）
选址区域、标高、环境影响评价
（3） 设计、施工与验收要求（知识点）
填埋场主要设施、渗滤液导排系统、甲烷处理和利用设施、绿化、封闭负压措施
（4） 填埋废物的入场要求（知识点）
处置物类别、不可以直接进入生活垃圾填埋场的废物
（5） 运行要求（知识点）
堆体坡度、分区分单元、覆盖
（6） 封场及后期维护与管理要求（知识点）
封场系统、导排层
（7） 污染物排放控制要求（知识点）
填埋工作面上甲烷浓度、导气管排放口的甲烷
（8） 环境和污染物监测要求（知识点）
污染物排放自动监控设备联网

3、 环境监测技术要求篇
（一）术语和定义（知识点）
渗滤液
（二）大气污染物监测（知识点）
监测频次
（三）填埋气体监测（知识点）
监测项目及分析方法

生活垃圾焚烧处理技术篇
一、定义
焚烧是一种高温热处理技术，即以一定量的过剩空气与被处理的有机废物在焚烧炉内进行氧化燃烧反应，废物中的有害物质在800-1200°C的高温下氧化、热解而被破坏，是一种可同时实现废物无害化。减量化、资源化的处理技术。固体废物经过焚烧，体积可减少80%-95%。
二、固体废弃物的热值
热值是单位质量固体废弃物燃烧释放出来的热量，单位为Kj/kg。
三、固体废弃物的焚烧产物（知识点）
有机碳---二氧化碳
氢---水
有机硫和有机磷---二氧化硫或三氧化硫或五氧化二磷
有机氮化物---气态氮和少量氮氧化物
有机氟化物---氟化氢
有机氯化物---氯化氢
有机溴化物和碘化物---溴化氢和少量溴气以及元素碘
金属---卤化硫酸盐、磷酸盐、碳酸盐、氢氧化物和氧化物等。
四、有害有机废物焚烧后要求达到的三个标准（知识点）
1、主要有害有机组成（POHC）的破坏去除率（DRE）要达到99.99%以上。
2、HCl的排放量要符合HCl量在进入洗涤设备之前小于1.8Kg/h，若不满足，则 经过洗涤设备除去HCl的最小洗涤率需为99.0%。
3、烟囱的排放颗粒物应控制在183mg/m³，空气过量率为50%，如果大于或小于 50%，应折算成50%的排放量。
五、固体废弃物的燃烧方式（知识点）
蒸发燃烧、分解燃烧、表面燃烧。
六、影响固体废弃物燃烧的主要因素（知识点）
1、停留时间
2、焚烧温度
3、过量空气量
4、废物和空气之间的混合情况，即物料或介质的湍流情况
以上四者相互独立，又相互制约
七、焚烧过程产生的污染物质及控制
主要掌握焚烧过程中产生的主要污染物种类；二噁英的生成因素；防止恶臭产生的方法以及防止煤烟生成的方法。
八、焚烧设备
重点掌握常用焚烧炉的分类（机械炉排炉、回转窑焚烧炉及流化床焚烧炉等）及它们各自的特点和不适应的条件。

生物处理技术篇
一、生物处理的主要方式和对象（知识点）
1、生物处理的主要方式：堆肥、厌氧消化等
2、生物处理的类别：易降解物质
3、适合生物处理的垃圾组分：餐厨垃圾、园林废弃物、农业废弃物、污水污泥等
4、餐厨垃圾的特征：高热值、高有机质、高含水率
二、堆肥（知识点）
1、堆肥的过程
常温潜伏阶段、升温阶段、高温阶段、降温阶段和常温腐熟阶段；主发酵（或称一次发酵）和次发酵（或称二次发酵）
2、堆肥的关键影响因素
有机物含量和生物可降解性、C/N比、温度、氧气浓度、含水率、孔隙率、pH、微生物量
3、堆肥化的工艺类型
按照堆肥过程内物料运动：静态堆肥、间歇式动态堆肥、连续式动态堆肥
按照微生物对氧的需求：好氧堆肥、厌氧堆肥
按照发酵分段：一次发酵、二次发酵
按照通风方式：自然、强制
按照反应器类型：条垛式、槽式（仓式）、塔式、回转筒式
4、堆肥工艺过程和工艺参数
工艺过程：前处理、主发酵（一次发酵）、后发酵（二次发酵）、后处理、脱臭及贮存
工艺参数：含水率、总有机物含量、碳氮比、温度层控制和发酵时间
5、堆肥处理设施类型
堆肥厂、堆肥站、小型生化处理机
6、堆肥产品
肥效、用途、腐熟度及其判定
三、厌氧处理技术（知识点）
1、厌氧处理的过程
水解、酸化、乙酸化和甲烷化
2、关键影响因素
温度、抑制物、生物量、搅拌
3、厌氧消化生物转化单元工艺分类
按温度分：中温消化、高温消化
按含固率分：湿式、干式、半干式
按反应器分段：单段、两段、多段式
按进料方式：间歇式、连续式、半连续式
4、厌氧反应器容量确定
处理规模、发酵周期、容器强度
5、厌氧处理技术在我国的应用
工艺技术路线、典型城市、在上海的应用

生活垃圾中转运输
一、中转运输的定义
二、基本步骤
1、垃圾转载
2、转运车运输
三、转运站设置规范
1、转运站设置：平均距离超过10千米
2、大、中型转运站设置：平均距离超过20千米
四、转运站的作用和功能
1、降低收运成本
2、提高运输效率
3、集中收集和贮存来源分散的各种生活垃圾
4、对不同来源垃圾进行适当预处理
五、转运站分类
1、基本分类
按能力、按有无压缩设备、按压缩设备作业方式、按大型运输工具不同、按装料方法、按有无分拣功能。
2、按转运能力分
小型：小于50吨/天
中小型：50~150吨/天
中型：150~450吨/天
大型：450~1000吨/天
特大型：1000~3000吨/天
3、按作业方式
水平压缩、竖直压缩、压缩比
六、中转站选址与设计
1、选址因素
2、设计概要
规模，环保措施，监控系统及其他，大型运输车辆，绿化，建筑和环境
3、中转站设施
主体工程设施，配套工程设施，生产管理和生活服务设施
七、上海市内河集装化转运系统
1、总体思路
2、设计规模
3、工艺流程
4、主要设备
预压式垃圾压缩机、25吨集装箱桥吊、码头牵引车、集装箱正面吊3辆、集装箱运输车、20英尺标准集装箱、500吨级集装箱运输船和360吨级集装箱运输船等设备

业务工作（环卫）实务
一、市局官网
1、资料查询
上海绿化市容杂志
专业词典：废弃物、减量化、资源化、无害化
2、政策法规
市容环卫
技术标准
二、生活垃圾管理
1、上海市生活垃圾管理内容及职能划分（《分类减量办法》）
本市生活垃圾管理的范围、具体内容、职能划分、职责要求。
管理部门、联席会议制度、生活垃圾分类标准（知识点）
2、生活垃圾分类
本市生活垃圾分类类别、投放方式、生活垃圾分类投放管理责任人制度、绿色帐户激励机制、生活垃圾全程分类要求、相关政策。
3、市属设施垃圾处置量计划管理办法
计划量申报、确定、监测
适用范围
4、上海市生活垃圾计量管理办法
计量装置及附属设施安装
计量装置及附属设施维护
5、处置费结算以及环境补偿办法
适用范围、缴费单位和处置费价格、生活垃圾计量、处置费使用
垃圾导出区、垃圾导入区
征收标准、补偿标准
三、建筑垃圾管理
上海市建筑垃圾和工程渣土处置管理规定：
消纳场所设置要求，施工现场管理，消纳结算要求，信息系统
四、餐厨垃圾管理
上海市餐厨废弃油脂处理管理办法：
餐厨垃圾及餐厨废弃油脂定义，适用范围，减量化和资源化，处置要求
五、环卫管理信息系统
1、物流系统
2、渣土系统
3、计量系统
4、餐厨垃圾系统
5、综合监管信息系统
六、水域保洁部分
1、水域保洁概述
主要考察对水域保洁基本概念的了解，如水域保洁相关术语、水域保洁等级划分、水域保洁作业对象、船舶垃圾收集管理规定、船舶机驾人员相关等级管理规定等。
2、水域保洁质量要求
主要考察对水域保洁质量标准的掌握，如水面保洁、堤岸保洁、水上公共设施保洁等的作业要求及质量要求。
3、水域保洁质量检查评价方法
主要考察水域保洁质量检查和评价方法和标准。
水域保洁部分题目主要依据：《城市水域保洁作业及质量标准》（CJJ/T 174—2013），本市水域保洁管理相关规定等。


工程项目建设管理
一、基本建设程序的内容和步骤
1、前期工作阶段（主要包括项目规划计划、建议书、可行性研究、设计工作）
2、建设实施阶段（主要包括施工准备、建设实施）
3、竣工验收阶段（所需材料，参加单位，主要内容）
4、后评价阶段
二、项目概算基本组成
1、建筑安装工程费
2、工程建设其他费
3、工程预备费
三、调概
调概原则
申请调整概算的项目，凡概算调增幅度超过原批复概算10%及以上的。
四、建设项目代建制
1、概念
代建制是指政府通过招标的方式，选择专业化的项目管理单位（以下简称代建单位），负责项目的投资管理和建设组织实施工作，项目建成后交付使用单位的制度。代建期间，代建单位按照合同约定代行项目建设的投资主体职责，有关行政部门对实行代建制的建设项目的审批程序不变。
2、代建制范围
一般既包括施工，也包括设计，甚至可行性研究。代建方在代建合同规定的项目管理范围内，作为代理人，全面对施工合同进行管理，其在管理中起主导作用，除工程项目的重大决策外，一般的管理工作和项目决策均由代建方进行。而工程项目业主仅派少量人员在工程现场，收集工程建设信息、对工程项目的实施进行跟踪和监督。

景观管理篇
一、户外广告
1、户外广告设施定义；阵地使用权取得方式；安全管理；设施拆除要求；户外广告内容的要求；行政监督。
2、户外广告设施设置阵地
规划原则；
控制分区依据：禁设区；展示区；控制区；
户外广告管理控制通则：禁止性条款、控制性条款
3、临时性户外广告设置管理办法
临时性广告定义，临时性户外广告设置期限，旗帜式广告的设置要求。
4、流动性户外广告设置管理规定
流动广告定义，禁止设置的情况，违反禁设情形的处罚，户外广告内容管理，维护管理要求，协助执法部门及方式
二、户外招牌
户外招牌设施管理办法
户外招牌定义；设置规范和要求；禁止设置情况；安全管理；拆除要求
三、城市设计学
1、城市设计的含义与作用
2、城市设计的内容及类型
空间关系、时间过程、政策框架
3、城市设计的基本理论与方法
城市空间设计理论：图底理论、连接理论、场所理论
城市设计方法：调查、评价、空间设计、反馈
4、城市公共空间与街道
城市公共空间概念，街道的概念
5、作为公共政策的城市设计
四、景观照明
1、照明标准和前期调研
照明标准：基本定义（照度、照度标准值），照明方式，照明种类，照明数量指标，质量指标，节能指标
照明设计调研的主要内容：
2、照明设计
照明评价指标（评价指标、基本参数），照明载体，照明方案评价依据。
3、技术设计
光源的基本特性（卤钨灯、荧光灯、钠灯、LED），光源的应用场所。
4、照明工程管理
照明器材交底的内容：照明灯具交底、灯具附件交底、控制系统交底
隐蔽工程（暗敷设的供电管线）的施工管理要求：
照明供电回路上的保护和控制电器：
大型灯具的安装注意事项：
五、户外广告设施
1、术语和定义：
户外广告设施，独立式户外广告设施，附属式户外广告设施，临时性户外广告设施。
2、设置规定
独立式户外广告设施设置规定，大型高立柱广告设施设置规定，附属式户外广告设施设置规定。
3、设计要求
使用年限；构造设计；电气及防雷
4、验收和检测
竣工验收应提交文件，安全检测，检测报告内容
六、流动户外广告
1、术语和定义
2、设置规定
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七、户外招牌设施
1、术语和定义
附属型招牌、独立型招牌
2、设置规定
一般规定，设置数量，设置要求
3、设计要求
使用年限，设计要求
4、维护和检测
一般规定，现场检测（检查）包括内容，户外招牌管理档案应包括内容。
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